
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Di seguito sono fornite le informazioni sul trattamento dei Suoi dati personali ai sensi dell’art. 13 del Reg. (UE) 2016/679 
(di seguito, il “GDPR”) connesso all’iscrizione e alla partecipazione al percorso formativo “Intelligenza Artificiale – CIM 
e 4cAi”, nonché alla gestione delle procedure amministrative eventualmente connesse a contributi pubblici (PNRR). 
 
1.​ Chi sono i “titolari” del trattamento di dati personali (cioè, coloro che decide finalità e modalità del 

trattamento)  
Oltre che trattati da 4cAi S.r.l., con sede legale in Via Visconti di Modrone 2 – 20122 Milano, Codice Fiscale e Partita 
IVA  11799250961, e-mail privacy@4clegal.com, in qualità di titolare autonomo del trattamento  (di seguito “4cAi”), i 
Suoi dati saranno trattati autonomamente anche dal centro di competenza Competence Industry Manufacturing 4.0 
S.C.A R.L con sede legale in Via Nizza 230, 10126 Torino, C.F. 12039730010, e-mail privacy@cim40.com (di seguito 
“CIM”). 

4cAi e CIM operano, ciascuna per le finalità di rispettiva competenza, quali titolari autonomi del trattamento ai sensi 
dell’art. 4, n. 7 del GDPR. 

In particolare: 

– 4cAi è titolare del trattamento per le attività connesse alla gestione dell’iscrizione, all’erogazione dei servizi 
formativi (ivi inclusa la gestione della piattaforma e-learning), all’assistenza clienti, nonché per le attività di 
comunicazione promozionale nei limiti di legge; 

– CIM è titolare autonomo del trattamento per le attività connesse alla verifica dei requisiti di ammissibilità a eventuali 
contributi pubblici, alla gestione delle procedure amministrative connesse al PNRR e ai relativi controlli e per 
l'erogazione dell’attività formativa di sua competenza. 

 

2.​ Finalità e base giuridica del trattamento e periodo di conservazione dei dati       
 

Per quale finalità i dati sono trattati dai 
Titolari? 

Quale è la base giuridica che 
legittima il trattamento? 

Per quanto tempo sono 
conservati i dati? 

Consentire l’erogazione dei servizi richiesti 
(tra i quali, ad esempio, erogarle servizi di 
formazione, rispondere alle sue richieste di 
informazioni, fornirle servizi di assistenza 
(customer care), ecc.; di seguito anche solo 
“Erogazione dei Servizi”). 

Esecuzione di un contratto di 
cui l’interessato è parte. 

Per la durata del rapporto 
contrattuale e, successivamente, 
per il periodo previsto dalla 
normativa PNRR e dai relativi 
obblighi di conservazione, e 
comunque per un periodo non 
inferiore a quello previsto dalle 
disposizioni europee e nazionali 
applicabili. 

Inviarle, tramite email, offerte su prodotti o 
servizi analoghi a quelli da lei acquistati 
anche in assenza di un suo specifico 
consenso (“Soft Opt-in”), salvo il suo rifiuto 
espresso a ricevere tali comunicazioni, che 
potrà esprimere in qualunque momento 
scrivendo a privacy@4clegal.com . 

Legittimo interesse del titolare 
ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) 
del GDPR e dell’art. 130, 
comma 4, del D.lgs. 196/2003. 

Per 5 anni, fatta salva l’eventuale 
opposizione dell’interessato. 

Inviarle sondaggi di gradimento. Tali 
questionari sono esclusivamente volti a 
conoscere il suo gradimento rispetto al 
servizio erogato e più in generale per 
permetterle di condividere con 4cAi 

Legittimo interesse del titolare  
4cAi conserva i risultati delle 
Survey di Customer Satisfaction 
per 12 mesi. 
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suggerimenti ed opinioni (cd. “Survey di 
Customer Satisfaction”). 

Adempiere ad obblighi di legge (es.: in 
materia fiscale) a cui i Titolari sono soggetti. 

Adempimento di obblighi di 
legge 

Fino al tempo previsto dallo 
specifico obbligo o norma di legge 
o di regolamento applicabile 

Gestione della procedura di ammissione a 
contributi pubblici nell’ambito del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), 
inclusa la raccolta e trasmissione della 
documentazione a CIM, la verifica dei 
requisiti e l’eventuale conservazione ai fini di 
controlli, audit o verifiche da parte delle 
autorità competenti. 

Esecuzione del contratto di cui 
l’interessato è parte e 
adempimento di obblighi legali 
derivanti dalla normativa 
europea e nazionale 
applicabile al PNRR, cui è 
soggetto CIM quale soggetto 
attuatore dell’intervento. 

Per il periodo previsto dalla 
normativa PNRR e comunque non 
oltre 10 anni dalla conclusione del 
progetto, fatti salvi eventuali 
ulteriori obblighi di legge. 

 
Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati saranno distrutti, cancellati o resi anonimi, compatibilmente 
con le procedure tecniche di cancellazione e di backup, fatte salve la finalità dei Titolari di tutelare i propri diritti ed 
interessi, anche in ottica di accountability. 

3.​ Natura del conferimento dei dati   
Il conferimento dei dati richiesti nell’ambito della procedura PNRR è necessario ai fini della valutazione 
dell’ammissibilità al contributo; il mancato conferimento potrà comportare l’impossibilità di accedere 
all’agevolazione. 

Nell’ambito della procedura di ammissione a contributi pubblici, 4cAi potrà raccogliere la documentazione richiesta 
da CIM (quali, a titolo esemplificativo, dichiarazioni sostitutive, documenti identificativi e visure), trattandola 
esclusivamente per finalità di trasmissione a CIM e per la gestione amministrativa connessa all’iscrizione. La verifica 
dei requisiti resta di esclusiva competenza di CIM. 

4.​ Destinatari dei dati 

Il trattamento dei dati personali viene effettuato da: 

Personale interno dei Titolari I dati sono elaborati esclusivamente dai dipendenti delle funzioni aziendali competenti 
per il raggiungimento degli scopi indicati. Tutto il personale è stato formalmente autorizzato al trattamento e ha 
ricevuto specifica formazione sulle procedure operative da seguire. 

Fornitori di servizi esterni (Responsabili del trattamento) Per l'erogazione di servizi specialistici, i Titolari si avvalgono 
di soggetti terzi formalmente designati come responsabili del trattamento secondo l'articolo 28 del GDPR. Tra questi 
rientrano: 

●​ Fornitori di servizi informatici e tecnologici 
●​ Società di gestione e manutenzione siti web 
●​ Agenzie di marketing e comunicazione 

Soggetti terzi autonomi (Titolari indipendenti) In determinate circostanze, i dati possono essere comunicati a soggetti 
esterni che operano come titolari autonomi del trattamento e che hanno legittimo diritto a ricevere le informazioni, 
quali: 

●​ Enti pubblici e autorità competenti 
●​ Studi legali e professionali 
●​ Altri soggetti previsti dalla normativa vigente 

Tutti i soggetti coinvolti nel trattamento operano nel rispetto delle disposizioni del GDPR e della normativa sulla 
protezione dei dati personali. 

Nell’ambito di iniziative finanziate con fondi pubblici (tra cui PNRR), i dati personali potranno essere comunicati a 
Ministeri competenti, Autorità di controllo, Commissione Europea, Corte dei Conti, organismi di audit o altri soggetti 
pubblici legittimati ai sensi della normativa applicabile. 
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5.​ Trasferimento dei dati extra UE  

I dati potranno essere trasferiti a soggetti stabiliti al di fuori dell’Unione Europea (UE) o dello Spazio Economico 
Europeo (SEE), in particolare verso gli Stati Uniti, paese ritenuto adeguato dalla Commissione Europea nei limiti del 
“EU-US Data Protection Framework” del 10 luglio 2023.  

Laddove i soggetti cui i dati sono trasmessi siano situati in un “paese terzo” privo di una decisione di adeguatezza, 
saranno stipulate le standard contractual clauses (SCC) di cui all’art. 46 co. 2 lett. C) del GDPR, di cui gli interessati 
possono ottenere copia rivolgendosi ai Titolari ai punti di contatto riportati al precedente paragrafo 1. 

6.​ Diritti dell’interessato    
Lei, in qualità di interessato (ossia soggetto a cui i dati personali si riferiscono), può esercitare i diritti di cui agli artt. 
15-22 del GDPR, contattando i Titolari ai punti di contatto riportati nel paragrafo 1. 

In particolare, può: 
●​ ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che li riguardano e, in tal caso, 

chiedere l’accesso a tali dati e alle informazioni di cui all’art. 15 del GDPR (finalità del trattamento, categorie 
di dati personali, etc.); 

●​ ottenere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione dei dati incompleti ai sensi dell’art. 16 del GDPR; 
●​ chiedere la cancellazione dei dati personali nelle ipotesi previste dall’art. 17 del GDPR, se i Titolari non hanno 

più diritto di trattarli1;  
●​ ottenere la limitazione del trattamento (cioè, la temporanea sottoposizione dei dati alla sola operazione di 

conservazione), nei casi previsti dall’art. 18 GDPR2; 
●​ opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che lo riguardano sulla base del legittimo 

interesse; 
●​ in qualsiasi momento, opporsi alla ricezione di comunicazioni promozionali da parte dei Titolari, nonché 

revocare il consenso prestato alle stesse a tal fine (e ciò anche cliccando sull’apposito link di unsubscribe in 
calce ad ogni e-mail commerciale inviata dalle suddette società); 

●​ qualora il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e sia effettuato con strumenti automatizzati, 
richiedere di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati, 
nonché, se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti, ai sensi dell’art. 20 del 
GDPR (“diritto alla portabilità”). 

Ha in ogni caso il diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiede 
abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 

 
 
 

 

2 Le ipotesi in cui è possibile ottenere la limitazione del trattamento sono le seguenti:  
a)​ l'interessato contesta l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare per verificare l'esattezza di tali dati;  
b)​ il trattamento è illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati e chiede invece che ne sia limitato l'utilizzo;  
c)​ il titolare del trattamento non ne ha più bisogno, ma i dati sono necessari all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un 

diritto in sede giudiziaria;  
d)​ l'interessato si è opposto al trattamento ai sensi dell'art. 21.1 del GDPR, in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei 

motivi legittimi del titolare rispetto a quelli dell'interessato. 

1 L’interessato ha diritto di ottenere la cancellazione dei suoi dati in particolare nei seguenti casi:​  
a)​ i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati; 
b)​ l'interessato revoca il consenso su cui si basa il trattamento conformemente all'art. 6.1, lett. a), o all'art. 9.2, lett. a), e se non sussiste altro 

fondamento giuridico per il trattamento; 
c)​ l'interessato si oppone al trattamento ai sensi dell'art. 21.1, e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento, 

oppure si oppone al trattamento ai sensi dell'art. 21.2; 
d)​ i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
e)​ i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui è 

soggetto il titolare del trattamento; 
f)​ i dati personali sono stati raccolti relativamente all'offerta di servizi della società dell'informazione di cui all'art. 8.1. 
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